
 

Informe de las actividades de Ayuda Directa al 31-12-2019 
 

 

Proyecto Esperanza - Desarrollo sostenible en comunidades de la Provincia de Chimborazo 

Nuestro programa de desarrollo sostenible toma el nombre de la Esperanza que es la comunidad indígena donde iniciamos nuestro trabajo a 
finales de 2002. El objetivo principal es brindar medios y capacidades para mejorar las condiciones de vida de los pobladores de algunas 
comunidades del Cantón Colta, Provincia de Chimborazo, Ecuador. Todos los proyectos buscan aprovechar y vigorizar los recursos y 
potencialidades disponibles en el territorio y respetar el ambiente, la cultura y las tradiciones. 

 

Baterías sanitarias LUSH Fresh Handmade Cosmetics 

 
Gracias a la importante contribución de 10,000 euros de Lush Fresh Handmade Cosmetics, el 24 de abril de 2019 se 
entregaron 10 baños nuevos a 10 familias que residen en el Cantón Colta de la provincia de Chimborazo. 
 

 
Una familia de la comunidad Pilahuaico en el nuevo baño construido por 
Ayuda Directa 

 

 
. 

 

Premio “Nonno Martino” 

 
El 28 de Octubre de 2019 se entregó el premio Nonno Martino 2019 
que está dirigido a una persona de La Esperanza que se destacó por 
su trabajo desinteresado a favor de la comunidad. La ganadora de 
este año, seleccionada por la gente de la propia comunidad 
Esperanza, fue Juana Luisa Chirau Gualli. El premio, una 
computadora portátil, fue entregado por un discurso conmovedor 
del comprometido Mario Zangrando yerno del recordado Martino 
Caspani. Este reconocimiento es un incentivo anual para promover y 
reconocer buenas acciones comunitarias y expresar gratitud a las 
personas que lo merecen. 

 

 
 



 

18 nuevas baterias sanitarias en Lupaxi Grande 
 

El 18 de junio de 2019, se entregaron 18 baños nuevos a las familias de Lupaxi Grande, Cantón Colta, provincia de 
Chimborazo, completando así el trabajo iniciado en la misma comunidad el año pasado. Este proyecto tiene como objetivo 
mejorar las condiciones de higiene y salud de las personas. Hasta la fecha, Ayuda Directa ha construido 312 baños en el 
Cantón de Colta, uno para cada familia que beneficia directamente a más de 2,000 personas. Gracias a todas las personas 
en Italia que han asignado parte de sus impuestos (5 por mil) a Ayuda Directa para realizar este importante trabajo que 
transforma las condiciones sanitarias de nuestras comunidades. 

 

 
Una pareja en su nuevo baño construido por Ayuda Directa 

 
La batería sanitaria para la Iglesia de Lupaxí Grande 

 

 

Nueva aula para la Escuela Puertas del Oriente de Atillo 

 
En el mes de mayo de 2019 se completaron los trabajos de construcción de una nueva aula en Atillo, Cantón Guamote, 
Ecuador. Agradecemos sinceramente a todas las personas que hicieron posible alcanzar este objetivo que costó 
aproximadamente USD 11,000: los patrocinadores del proyecto Guagua, la familia Zerbi de Roma, el grupo Alpini 
Valdisotto, Bormio Golf y la cantante y compositora Katie James. Un agradecimiento especial y un cariñoso recuerdo para 
Manuela Mazza, una maravillosa amiga a cuya memoria dedicamos este trabajo. El dinero recaudado en su matrimonio 
con Davide en septiembre de 2018 fue un acto de altruismo y generosidad, al cual se sumó una cadena de donaciones 
solidarias de sus amigos del colegio después de su fallecimiento. 

Los trabajos de construcción del aula de Atillo. 
 

El aula de Atillo terminda. Se trata de una construcción de ladrillo de 50 
m2, con piso de madera y cielo raso. 

 



Monitoreo de los proyectos entregados y gestionados directamente por la comunidad 
 

La Esperanza - Turismo Comunitario                                                                                                                      www.turismoesperanza.com 
El proyecto de turismo comunitario entregado en mayo de 2017 está 
coordinado por la Asociación de Productores y Servicios Turísticos de la 
Esperanza-ASOPESER.  Esta asociación local de Esperanza fue creada para 
administrar las actividades de producción del sector. Durante el 2019, el flujo 
turístico aumentó, garantizando así una entrada económica tanto a las 
personas directamente involucradas en las actividades como a todos los 
asociados. Personas de todo el mundo llegaron a través de sitios de reservas 
en línea como Booking.com y Airbnb.com. Hasta la fecha, el Turismo 
Comunitario La Esperanza ha recibido una calificación de 9.6 / 10 basada en 
46 opiniones de clientes de Booking.com y 4.9 / 5 basada en 49 opiniones de 
clientes de Airbnb.com. Para Ayuda Directa es una satisfacción ver que los 
servicios de turismo comunitario tienen una alta valoración.  Además, es una 
actividad de gran impacto ya que ha generado empleos para 10 personas en la 
comunidad, evitando la migración a las ciudades y ofreciendo una 
oportunidad futura para los jóvenes. Finalmente, para los turistas de todo el 
mundo la Esperanza sigue siendo un lugar único para conocer los Andes 
ecuatorianos y su cultura de una manera auténtica y genuina, acompañados 
de la amable hospitalidad de la gente de la comunidad. 

4,9 out of 5 
based on 49 
reviews 

En la foto a la derecha, el Grupo de Turismo Comunitario de La Esperanza produce 
artesanías para ofrecer a los turistas. 

 

 

 

 

La Esperanza - Banco Comunal 
El Banco Comunal de la Esperanza ha crecido en comparación con el año anterior, lo que demuestra que está operando activamente como 
un motor económico para el sector. A pesar de ser pequeño, el negocio genera ganancias. Durante el 2019, el Banco Comunal de La 
Esperanza desembolsó 49 préstamos por $ 113,500. La administración está en manos de un Directivo elegido cada dos años por la 
Asamblea de Accionistas. En el 2019 se generaron ganancias brutas de aproximadamente $ 10,000. 

La Esperanza - Quesería                                                                                                                                                            www.michakra.com 
En octubre de 2019, se eligió un nuevo Directorio de la ASOPESER para administrar la quesería. Hay dos personas que se turnan en la 
quesería que produce quesos frescos y mozzarellas. Hay alrededor de 25 agricultores que entregan leche y reciben el pago cada 15 días. La 
quesería cerró la gestión 2019 sin perdidas ni ganancias. Nos gustaría agradecer a la comunidad cercana de Salinas de Bolívar que cuenta 
con más de 40 años de experiencia en el mundo lácteo por su colaboración activa en la venta de nuestros productos. Las quesería de 
Salinas de Bolivar son siempre un gran socio estratégico. 

 La Esperanza - Internet, Lavanderia, Centro de acopio de lana 
El punto de Internet creado por Ayuda Directa funciona regularmente. Un jóven de la Esperanza trabaja durante las horas de la tarde, 
recibiendo un pequeño salario financiado por los ingresos de la venta de Megabytes de internet. Los ingresos también cubren la 
suscripción mensual del proveedor de servicios. 

La pequeña lavandería ofrece un servicio constante al centro turístico, asegurando así que las sábanas y toallas se laven rápidamente. La 
cercana quesería también lo usa para desinfectar la ropa de trabajo. Todavía hay poca demanda de la población local. 

El centro de acopio de lana también ha sido administrado independientemente por la comunidad de Esperanza durante más de cuatro 
años y permite a los agricultores vender la lana a un precio justo y por el peso exacto, evitando así llegar a las ciudades, donde los 
intermediarios generalmente pagan un precio insignificante. La lana que se recolecta se transfiere luego a la hilanderia de Salinas de 
Bolívar.  

 

  

 



Proyecto Guagua - Apoyo a distancia para el mejoramiento de la educación 
Considerando que la educación es fundamental para acceder a mejores oportunidades, este proyecto ha apoyado el proceso educativo 
de los niños ecuatorianos desde el 2002, financiando el mejoramiento de la infraestructura y la gestión educativa.  

En los primeros meses de 2019, en todas las escuelas de nuestro proyecto se organizaron diversas actividades coordinadas 
por la empresa Catapulta de Quito. Entre ellas mencionamos el curso "Inovando mi aula de clase" dirigido a los profesores 
con objetivos de formación y actualización docente. Además, 12 estudiantes de la Universidad Nacional de Chimborazo 
realizaron actividades de voluntariado en las diferentes escuelas de nuestro proyecto.  

A continuación, se detalla un resumen de las actividades realizadas en 2019:  
 

ESPERANZA, Escuela Carlos Diaz Teran: Salario a tiempo parcial de una persona de Esperanza como responsable del 
mantenimiento del plantel; se entragó material didáctico y de limpieza de aulas y baños; se distribuyó diariamente 
alimentos para el desayuno escolar (fruta, leche, queso de la quesería comunitaria y pan hecho en La Esperanza); se 
entregaron regalos de Navidad. Se realizó una jornada ecológica con entrega y siembra de árboles nativos. Además, se 
pagaron becas a los 31 niños de La Esperanza que asisten a la escuela secundaria. En este caso, la suma se deposita en 
una cuenta de ahorro del Banco Comunal. El 50% de esta cantidad puede retirarse inmediatamente para gastos 
relacionados con los estudios, mientras que el 50% restante está vinculado a la mayoría de edad, lo que permite ahorrar 
una suma que puede usarse para estudios universitarios. Durante el año, nuestros voluntarios colaboraron ofreciendo 
apoyo educativo a la escuela primaria Carlos Díaz Terán en La Esperanza. 

CHACABAMBA CHICO CAGRIN, Escuela 6 de Marzo: Se pagó a un profesor auxiliar hasta abril de 2019; se compró 
material didáctico; se realizó un viaje a la ciudad de Baños y la fiesta de Navidad en La Esperanza. Además, se pagaron 
becas a los 5 estudiantes de Chacabamba Chico Cagrín que asisten a escuelas secundarias, con las mismas modalidades 
establecidas en el punto anterior. 

 

 

Las niñas y nisños de La Esperanza con un arbolito para plantar en sus 
casas.  
 

Actividades de aventura realizadas por Catapulta  

 
 
 
 
 
 



AMBROSIO LASSO, Escuela Jaime Hurtado: Se realizó un paseo a la laguna de Colta, se entregó una computadora 
portátil y un proyector multimedia generosamente donador por UnitBit Bormio, se celebró la fiesta de Navidad en la 
Esperanza. 
COLUMBE GRANDE, Escuela Estanislao Zambrano: Se realizó un paseo a Riobamba y una visita al Parque Ecológico, se 
entregaron regalos de Navidad. 

ATILLO, Escuela Puertas del Oriente: Se construyó un aula tal como se detalla en la página 2 de este informe. Se realizó  
un mural dentro del aula, se entregaron regalos de Navidad. 

CHONE: A finales de año, 91 niños y niños de Chone recibieron asistencia financiera a través de su padrino o madrina. 
Muchos de ellos son niños con discapacidades; en este caso, la suma depositada por los padrinos sirve para cubrir los 
gastos más urgentes de cada familia. Nuestros voluntarios estuvieron presentes para ayudar a los casos más 
necesitados y al final del año dos voluntarias alemanas colaboraron en la escuela. 

 
 

En las aguas termales de Baños con los niños y niñas de Chacabamba 
Chico Cagrin 

Pampamesa y otras actividades con voluntarios en Atillo.  

 
 
En total, a fines de 2019, hay 251 padrinos y madrinas, de los cuales el 80% ha decidido utilizar el sistema en línea para 
mantener contactos con su Guagua. Les recordamos a todos los que aún no lo han hecho que se pongan en contacto con 
nosotros (info@ayudadirecta.org) para agilitar nuestro trabajo y reducir los costos económicos y ambientales relacionados 
con la gestión en papel del servicio. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Administración General 

A continuación, se muestra un gráfico que describe la inversión económica de nuestros proyectos dividida de la 
siguiente manera: 

 

 
 

        A continuación, se muestra una tabla comparativa de los montos invertidos y los costos de administración totales (en U$): 

 



 
Como siempre, hemos mantenido nuestra meta de mantener los gastos administrativos al mínimo posible, que en 2019 fueron de 
$10,649.67, lo que equivale al 9.85% de los gastos totales. A continuación, detallamos los elementos que componen los gastos 
administrativos: 
 
 

USD EUR (*) DESCRIPCIÓN 

6.730,00 5.990,74 A nuestros colaboradores ($ 1.900 a Michele Urbani + $4.830 a Andrea Minda) 
2.351.41 2.093,12 Impuestos y aportes al IESS (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social) 
1.000,00 890,15 Servicio contable 

149,58 133,15 Gastos telefónicos e Internet 
40,00 35,61 Insumos de oficina y gastos de correo 

257,49 230,11 Comisiones bancarias (bancos Ecuador) 
120,18 106,98 Gastos legalización documentos, impresiones, varios 

   
10.649,67 9.479.86   TOTAL 

 
(*) Cambio Euro / US Dolár 1,1234 al 31-12-2019 
 

 

 

 

Actividades de fund raising 
A continuación, enumeramos las principales actividades de recaudación de fondos y gestos de generosidad recibidos en 2019: 

FECHA DESCRIPCIÓN MONTO 
Marzo 2019 Compañeros del colegio ITC Balilla Pinchetti Tirano en memoria de Manuela Mazza 1.350,00 Euro 

20/07/2019 Torneo de Golf Lousiana de la “Magnifica Terra Bormio” (Sondrio) 1.000,00 Euro 

21/07/2019 Mercado de Pulgas Bormio (Sondrio) 743,15 Euro 

26/07/2019 Mercaditos de Gerola (Sondrio) 323,00 Euro 

05/08/2019 Attori Per Caso Valdisotto (Sondrio) 250,00 Euro 

07/08/2019 Cinque per Mille Año 2017 (*) 17.291,29 Euro 

11/08/2019 Mercado de Pulgas Bormio (Sondrio) 1.151,14 Euro 

19/08/2019 Mercaditos Gerola (Sondrio) 468,00 Euro 

19/09/2019 Personal de Bormio Ski & Bike (Bormio, Sondrio) 700,00 Euro 

    

(*) En Italia el momento de declarar los impuestos anuales el contribuyente puede destinar el 5 por mil de dicho impuesto a una asociación sin 
fines de lucro. En el 2019 llegó el monto correspondiente al año 2017 y 538 personas decidieron apoyar a Ayuda Directa. 

 

 

 

 

 

 



Voluntarios 
Durante el 2019 estuvimos acompañados por voluntarios que, como siempre, contribuyeron al desarrollo de los diversos 
proyectos. Entre ellos, en el primer trimestre del 2019, 12 estudiantes de la Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH) 
llevaron a cabo actividades educativas en las escuelas primarias del sector donde operamos. Agradecemos al responsable 
de la Facultad de la Universidad, Danilo Quintana y la empresa Catapulta de Quito por la coordinación de las actividades. A 
continuación se muestra un gráfico con el número de voluntarios desde el 2001 hasta hoy: 

 
 

  

 

Ayuda Directa es una organización independiente, sin fines de lucro, formada por una red de amigos de diferentes 
nacionalidades, que contribuye al desarrollo de la población menos protegida en forma eficiente, transparente y 

sostenible realizando proyectos en los cuales los resultados llegan directamente a los beneficiarios. Usamos 
metodologías confiables que respetan la cultura y los valores locales contribuyendo al desarrollo humano y 

ambiental y mejorando la calidad de vida de las personas. 
AYUDA DIRECTA ONLUS 
 Apartado Postal 17-07-9188 

Quito, Ecuador 
RUC 1792176239001 

e-mail: info@ayudadirecta.org 
 

 ayuda.directa.onlus @AyudaDirect 

 
 Este documento está libre de derechos de autor. Fotocópielo libremente y distribúyalo a las personas que creas que pueden estar interesadas. 

 


